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ウェブサイトリニューアルのお知らせ 

～アイベックスエアラインズのウェブサイトが使いやすく生まれ変わります～ 

ニュースリリース 
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アイベックスエアラインズ株式会社（代表取締役社長：浅井孝男 以下、IBEX）は、2019年

2月 27日（水）に、日本語ウェブサイトと英語ウェブサイトを刷新し、リニューアルします。 

このたびのリニューアルでは、マルチデバイス対応によるスマートフォン、タブレットでの

操作性の向上を行いました。また、新規機能としては領収書データダウンロードサービス、英

語予約機能をリリースいたします。よりわかりやすく、ご利用いただきやすいデザインのもと、

お客様にとってストレスのないウェブサイトに進化します。 

 

 

１．リニューアルの背景 

 近年、スマートフォンやインターネットの普及に伴い、お客様へ利便性提供、お客様とのコ

ミュニケーション活性化のためのデザインの刷新による操作性の向上と機能拡充の実現が求

められています。また、訪日旅行者の増加に伴う英語での情報提供とお客様のニーズに適した

コミュニケーションが必要です。お客様にとってよりわかりやすく、ご利用いただきやすいデ

ザインのもと、ストレスのないウェブサイトに進化します。 

更に、IBEXは地方と共に成長を続けるリージョナルエアラインとして、地方に密着したコン

テンツを拡充し地方活性に努めてまいります。 

 

２．リニューアル日時 

 2019年 2月 27日（水）11:00am 

 ※状況により多少前後する場合がございます。 

 ※ウェブサイト切り替え時にシステム停止はございません。 

 

３．リニューアル概要 

①使いやすさをコンセプトにしたデザイン 

無駄のないシンプルな動線を設計し、お客様が求める情報にわかりやすくたどり着ける 

デザインにいたします。よりスムーズに必要な情報を探せるようになります。 

 

②マルチデバイスを考慮したデザイン最適化 

多様化するデバイスに対応するため、スマートフォン、タブレットをご利用の方にも見や 

すいようウェブサイトを最適化いたします。いつでもどこでも快適にアクセスできます。 
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③英語版予約機能のリリース 

海外のお客様にもご利用いただきやすいよう、英語版の予約サイトをリリースいたします。 

  ※予解約サイト以外のコンテンツは順次拡大いたします。 

 

④お客様機能のさらなる充実 

ホームページからの領収書のダウンロードが可能になります。また、運航情報などの 

SNS発信にも力をいれ、お客様の知りたい情報を提供してまいります。 

 

【イメージ画像】 

TOP ページ 

                   

 予約画面（英語）                                     運航情報（twitter） 
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４．その他 

①推奨環境 

 OS ブラウザ 

PC 

Windows7 以降 

Internet Explorer 11 

Microsoft Edge 最新版 

Google Chrome 最新版 

Mozilla Firefox 最新版 

MacOS10.12 以降 Safari 最新版 

スマートフォン 

タブレット 

Android5 以降 Google Chrome 最新版 

iOS10 以降 Safari 最新版 

 

②注意事項 

リニューアル前後において、ウェブサイトの URLに変更はございません。 

ただし、一部既存ページを削除するため、該当するページをブックマークされている場合 

はアクセスできなくなりますのでご注意ください。 
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